__adapecit_ RECLAMACAO/SUGESTAO

A qualidade dos servicos prestados pela ADAPECIL é determinada pela capacidade de interpretar
e satisfazer as necessidades e expectativas dos alunos/clientes, significativos/responsaveis,
parceiros, comunidade e fornecedores.

Deste modo, conhecer a sua opinido sobre a qualidade dos servicos prestados é fundamental
para a melhoria continua.

A ADAPECIL, agradece a sua disponibilidade para contribuir com sugestdes e/ou reclamacgdes.

Sugestdo/Reclamacao

Assunto:
~ ~ Por favor, assinale com um X na respetiva quadricula. Caso seja uma
Sugestdo Reclamagao x )
reclamagdo, entregue-a na Secretaria.
Descricao
A preencher pelos servigos: N.©
Data: / / Assinatura:

Dados Pessoais
OPCIONAL EM CASO DE SUGESTAO

Nome:
Morada:
Localidade: Cddigo Postal: -
Telefone/Telemoével: Email:
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